陈静2009年度工作总结

在2009年里,作为一名党员，思想上时刻与中央保持一致，坚持用科学发展观统领自己的思想、工作和学习。关心国家宏观经济政策和微观领域改革，用发展的眼光分析政治、经济和社会问题，主动改造自己的主观世界。过去的一年里，在领导和同事们的关心和帮助下，本人能积极面对工作、学习和生活上的压力，勇于开展批评和自我批评，积极调整心态，变被动应对为主动适应。现将一年来工作和学习情况报告如下：

1、 教学工作

2008—2009学年度下学期，本人于2009年4月20至2009年5月17日带领07级市场营销专业学生为期一个月的专业实习。此次实习共有学生30人，其中自联单位实习学生为25人，本人亲自带队实习学生5人。理工实习30人，共三个实习单位。这次实习的主要内容主要是：（1）参与筹备现代城软件专卖店开业。主要工作是前期市场调查工作。包括襄樊市畅销软件、图书调查。单机版、网络版杀毒软件调研。（2）对网络购物、特别是淘宝流程进行了解分析。对阿里系列网站动作流程进行市场分析。并了解其合作营利的模式。（3）了解零售企业的基本业务流程与管理。（4）实习结束时完成论文“八万如何开一所软件专卖店”，交给用人单位。（5）指导学生接触社会、体验生活。自联学生则根据用人单位制定具体的工作计划。并对学生初进社会遇到的各种问题给予引导。

为了保证达到实习目的，完成实习任务，作为实习指导老师本人作了以下工作：

1、按照实习大纲制订实习计划，并会同接受实习单位落实实习计划和进度安排；

2、在实习进行前，于4月16日下午对学生讲解实习大纲、实习计划的内容，明确实习任务和要求，做好学生的思想教育工作；

3、学生在公司主要安排在销售、企划等部门。并且为了让学生全面了解企业，当学生基本了解一个部门工作流程后实行岗位轮换会。而且还会同现场的技术人员，具体指导学生的实习，引导学生理论联系实际，培养学生分析和解决工程实际问题的能力。掌握实习进度，解答疑难问题；

4.为了使学生能够及时解决在实习工作中的问题，做到经常组织学生讨论。

5、实习中，严格贯彻执行学生生产实习纪律，确保学生的人身安全。安排组长，副组长共四人。

6、指导学生写出实习报告，在实习结束时，对学生实习进行考核，评定出学生的实习成绩；

在论文指导过程中，对学生要求严格，培养学生调研、查阅资料、论文写作技巧等方面的能力。特别是毕业论文的指导，从开题到答辩，平均每个学生达到五易其稿，对抄袭和态度不认真的现象坚决发回重写，培养学生科研精神和严谨的治学态度。

2、 育人工作

本人在实践教学的过程中，时刻不忘育人。本人根据实习具体情况，结合学生实际情况，与其一起探讨生活、学习乃至以后工作中为人处事的道理。本人通过各种方式与学生保持联系，学生有思想上和生活上的问题都愿意跟我谈心。在与学生的交往中，本人无论是在教学上还是在和师生关系的处理上都有了很大的进步。

三、科研方面

2009年一年，本人根据自己的专业定向，对零售企业的相关问题进行研究。主要工作是资料的查阅与收集上。并于10月参加了2009管理工程与信息技术国际学术会议，并收录论文一篇。另外于11月在时代金融杂志上发表相关论文一篇。

四、学习方面

在教学工作中，本人一方面不断学习和吸收新的专业知识，提高自己的专业素质。在教学教法上，学习其他教师的优点，不断提高自己的教学水平。另一方面，积极拓展自己的视野，不断拓展自己的知识面，并且努力做到融汇贯通。使自己的综合素质得到不断的提高。

