葛云飞2010年度个人总结
    2010年已经过去，崭新的2011年已经到来，在过去的一年里，自己能自觉遵守《教师职业道德规范》。自觉维护公德，积极参加学校组织的活动，不断提高自身政治修养，热爱学校，无私奉献，一年来无任何教学事故。认真履行教师职责。为了更好地做好今后的工作，总结经验、吸取教训，本人特就这年度的工作总结如下：

    一、本人在政治思想上，坚持四项基本原则，遵纪守法，积极参加学校组织的各项政治活动，并于四月份参加了学校第九期党校，认真对待每次的政治学习，并且认真执行学校的各项规章制度。团结同志，做到爱校如家，爱生如子。全心全意搞好教学工作，言传身教，教书育人。教学思想端正，工作态度好。从各方面严格要求自己，积极向有经验的老教师请教，结合本校的实际条件和学生的情况，勤勤恳恳，兢兢业业，使教学工作有计划、有组织、有步骤地开展。

二、 在教学上，敬业爱岗，严谨治教。把学生教好，让学生成功，是每位教师最大的心愿、最高的荣誉。作为一名市场营销教研室的年轻老师，我在教学经验上还并不丰富，在教学方法上也还有很多需要提高的地方，但我始终保持一个积极的心态，努力的树立自己的教学风格，让学生可以喜欢，让同事可以认可。因此，我在课堂教学中，坚持做到认真钻研大纲，仔细分析教材的编写意图，认真备课，注意设计好每堂课的教学方法，研究现代教育技术在课堂教学中的应用，注重对学生各种能力的培养。在认真做好日常教学工作的同时，努力探索在大学本科教育中实践教学的方法及手段，探索在教育中培养学生能力发展的途径。在工作中，我深知学习的重要性，抓住一切机会认真学习，在不断学习、不断实践中不断提高自己的教学水平及教学管理水平。在2010年度中，我先后承担了《客户关系管理》、《服务营销学》、《商品学》、《谈判与推销技巧》四门课程的教学任务，教学效果可以说是中规中矩，学生反映基本上还是不错的。
三、专业知识、工作能力。
　  和刚走上工作岗位时相比，自己在教学能力方面有了进一步的提升。作为物流0812班班主任，自己能够很好的履行班主任职责，参与班级管理。关心班级班风、学风的建设，关心每一个学生的发展，班级工作无小事，班上每个同学思想上的波动，情绪上的不稳定我都要及时掌握，以便顺利的开展班级工作。在2010年5月举行的全国商科院校市场调研技能比赛中，我班陈平、吴涛、赵彩霞同学过五关斩六将，最终取得了全国二等奖的好成绩，作为班主任我非常的自豪和欣慰。
　　在教学方面，本人自始至终以认真、严谨的治学态度，勤恳、坚持不懈的精神从事教学工作。认真按照学校教学常规的要求做，以积极的态度上好每堂课，在实践中探讨、落实“211”的教学理念。不过自身在教学上的优点和缺点还是非常明显的，正是因为如此才能更好的认清自己应该保持以及改正的地方，为今后教学能力的提高打下良好的基础。作为一名高校教师，本年度做的不好的地方就是科研上的寒酸，严重性我已经深刻的认识到，在2011年中，我一定会努力达到院里的要求，绝不怠慢。
2011年，是我从事教师职业的第三个年头，半尺竿头，更进一步，是我要实现的目标，作为襄樊学院的一份子，会时刻牢记“淡泊明志，宁静致远”的校训，在自己平凡的岗位上，履行好自己神圣的职责。
